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Naszym celem jest odpowiedzialne zachowanie w naszych dziataniach biznesowych komercyjnych i
handlowych. Nie twierdzimy, ze mamy wszystkie odpowiedzi na skomplikowane zagadnienia etyczne lub
spoleczne, jednakze robimy wszystko co w Naszej mocy by zapewni¢, iz standardy pracy ludzi pracujacych
dla naszych dostawcow w tym nasze standardy spetnily odpowiednie migdzynarodowe wymagania prawa
pracy.

Dlatego tez wdrozyliSmy w Naszej Firmie Zintegrowany System Zarzadzania Jakoscig i
Bezpieczenstwa Zywnodci zgodnego z wymaganiami migdzynarodowych norm PN-EN ISO 9001, BRC
Global Standard — Food, PN-EN ISO 22000 w tym Systemu HACCP i GMP/GHP.

Raz w roku Komérki Organizacyjne Spotki Citronex I poddawane sg audytowi SMETA — jest to
audyt Handlu Etycznego Czlonkéw SEDEX z zakresu przestrzegania norm spolecznych obejmujgcych:
sprawiedliwy handel, partnerstwo handlowe oparte na dialogu, przejrzystosci i szacunku, dgzenie do
Zrownowazonego rozwoju, przestrzeganie przepisow prawa pracy polskiego i mi¢dzynarodowego —
Mig¢dzynarodowej Organizacji Pracy ILO.

Jestesmy zarejestrowani w systemie elektronicznym wymiany danych etycznych miedzy dostawcami
bedacymi czlonkami SEDEX (SUPPLIER ETHICAL DATA EXCHANGE) pod numerem SEDEX
S000000042425.

Okreglilismy Polityke Jakosci i Bezpieczenstwa Zywnosci, szczegdlnie podkreslajgc w niej
znaczenie Klientow 1 spelnienie ich oczekiwan, zaangazowanie Kierownictwa i pracownikéw w
zapewnienie wysokiego standardu $wiadczonych ustug, dobra wspoétprace 2z dostawcami i odbiorcami
naszych produktow, przestrzeganie przepisow prawa, budowanie zaufania i lojalnosci wéréd konsumentéw

tak by byli zadowoleni z Naszych ustug i produktow.
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