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POLITYKA JAKOSCI

Ustugi spedycyjne i transportowe realizujemy w sposob spefniajgcy wymagania i

oczekiwania klientéw. Nasza dziatalnos$¢ bazuje na wysokim zaangazowaniu pracownikéw oraz

kierownikéw, przy zastosowaniu nowoczesnych rozwigzan i dopasowanych systemow.

Polityka jest realizowana poprzez spetnianie misji i strategicznych celow:

Realizacja proceséw w trosce o srodowisko naturalne i zréwnowazony rozwdj, zgodnie z
wymaganiami prawnymi i wymaganiami normy ISO 14001

Uswiadamianie pracownikéw o istocie odpowiedzialnosci jednostkowej w budowaniu
kultury bezpieczenstwa ustug i produktéw

Zapewnianie petnego pakietu szkoler pracownikéw oraz weryfikacja ich efektywnosci
Ciggte doskonalenie systemu zarzadzania jakoscig wedtug normy ISO 9001 a takie
skuteczne wprowadzanie dziatan zapobiegawczych i korygujacych

Zapewnianie bezpiecznych i higienicznych warunkow transportu zgodnie ze standardami
IFS Logistics, BRC Storage and Distribution oraz HACCP wedtug Codex Alimentarius
monitorujac bezpieczeristwo zywnosci

Indywidualne podejscie do klienta i realizacja procesow pozwalajgca na osigganie jak
najlepszych rezultatéow dla partnerow

Dotrzymywanie terminéw dostaw i dbanie o komunikacje wewnetrzng i zewnetrzng
Podnoszenie jakosci prowadzonych ustug poprzez nowoczesng flote i innowacyjny system
zabezpieczenia fadunkdw a takie optymalizacje procesow

Zapewnianie wszelkich niezbednych zasobdw i narzedzi do zachowania ciggtosci dziatania

Zarzad zapewnia, ze wdrozona Polityka Jakosci jest komunikowana i realizowana, a w

trakcie przeglagdow zarzadzania bedzie poddawana weryfikacji. Prowadzimy regularng ocene

systemu zapewniania jakosci poprzez przeprowadzanie audytow wewnetrznych. Pracownicy

wszystkich szczebli znaja zatozenia Polityki Jakosci i stosujg je na co dzieri podczas wykonywane;j
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